
SKYPE FOR BUSINESS OPTIMAL ERWEITERN
MIT DEM SWYX CONNECTOR FOR SKYPE

Sw y x your business.

Unternehmen, die Skype for Business nutzen, können ihrer Unternehmenskommunikation 
mit dem Swyx Connector einfach und komfortabel eine zeitgemäße Telefonanlagen-
funktionalität hinzufügen. Dabei werden die Messaging- und Collaboration-Funktionen 
von Skype optimal mit den umfangreichen Telefoniefunktionen von Swyx ergänzt und 
kombiniert. 
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Weitere Informationen erhalten Sie beim autorisierten Swyx Fachhändler oder auf www.swyx.com



Sw y x your business.

11/2015 – Technische Änderungen vorbehalten, alle Angaben ohne Gewähr. Die genannten Produkte und Bezeichnungen sind Warenzeichen der jeweiligen Hersteller. 
Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte einen autorisierten Fachhandelspartner. Swyx-Partner in Ihrer Nähe finden Sie unter www.swyx.com

Der Swyx Connector for Skype for Business richtet sich an 
Unternehmen, die:
 
1.  die Online-Version von Skype for Business als Bestand- 
  teil von O�ce 365 nutzen,
2.  einen Skype for Business Server lokal im Unterneh- 
  menseinsatz haben,
3.  Skype for Business online aus der Cloud beziehen.
 
EINE BENUTZEROBERFLÄCHE FÜR ALLES
 
Mit dem Swyx Connector für Skype integrieren sich alle 
wesentlichen Swyx-Telefoniefunktionen nahtlos in der Sky-
pe-Benutzeroberfläche. So entstehen für die Anwender 
keine zusätzlichen Aufwände bei der Nutzung aller Leis-
tungsmerkmale durch das Wechseln von Applikationen.
 
EINFACHE INSTALLATION UND KONFIGURATION
 
Nutzen Sie bereits Swyx und Skype im Unternehmen ist 
an dem Arbeitsplatz-PC lediglich die Installation des Swyx 
Connector erforderlich. Dieser ist Bestandteil des Swyx-In-
stallationspakets und wird einfach als zusätzliche Installa-
tionsoption ausgewählt. Nach erfolgter Installation nutzen 
Sie für die Steuerung aller Telefoniefunktionen ausschließ-
lich die Skype-Benutzeroberfläche.

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN
 
• SwyxWare 2015 R3 oder höher
• Skype for Business Client-Installation

Highlights
• Management von ein- und ausgehenden  
 Telefongesprächen innerhalb der Bedienoberfläche 
 von Skype for Business

• Schnelle Direktwahl per Hotkey aus jeder  
 Anwendung

• Synchronisierung des Präsenzstatus zwischen  
 Swyx und Skype for Business

• Festlegen von Standard-Rufumleitungen

• Unterstützung des erweiterten Call Routing  
 (SwyxECR) mit grafischem Skript-Editor

• Anzeigen von verpassten Anrufen und Voicemails

• CTI-Steuerung von Swyx-Telefonen, Integration von 
 beliebigen Telefonie-Endgeräten mit SwyxCTI+

• Management von Swyx Audio-Devices

• Nutzung von DTMF während Telefongesprächen

• Remote-Administration durch Administrator

• Unterstützung von Swyx Remote Connector für 
 Verbindungen ohne VPN

SWYX UND SKYPE PERFEKT KOMBINIERT – IN EINER 
EINHEITLICHEN BEDIENOBERFLÄCHE


